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Mandat pratique [11] 
Effectuer des tâches de gestion de projet et gérer des sous-projets 
 
Compétences opérationnelles 

b4:  Exécuter des tâches de gestion de projets propres au domaine commercial et traiter des pro
 jets partiels 
c5: Assurer le suivi et le contrôle d’opérations financières 
 
Situation initiale  

Vous participez à différents projets au sein de votre entreprise d'apprentissage. Vous assistez la direc-
tion du projet lors de la préparation du calendrier du projet, pendant la mise en place des mesures et 
au moment de l'évaluation finale. Une fois le projet terminé, vous analysez le résultat et évaluez avec 
la direction du projet si l'objectif du projet et l’objectif marketing ont été atteints. Une telle analyse 
vous aide, vous et les responsables du projet, à tirer des conclusions et à identifier les possibilités 
d'amélioration pour les projets futurs. 
Dans la gestion de projet, il est très important de budgétiser correctement les dépenses et les recettes 
et de facturer les prestations fournies. Pour cela, il faut garder une vue d'ensemble des paiements 
entrants et sortants. 
 
 
Définition des tâches  

Tâche partielle 1: Vous déterminez des objectifs marketing mesurables pour un projet et définissez 
le groupe cible, le positionnement et le marketing-mix. 

Tâche partielle 2: Vous analysez une campagne de médias sociaux sur la base de critères prédéfinis. 
Vous évaluez également l’impact environnemental de la production et de la con-
sommation. 

Tâche partielle 3: Vous analysez les mesures de communication appliquées ou prévues du projet, 
et expliquez leur impact publicitaire. 

Tâche partielle 4: Vous établissez avec l'équipe projet les plannings et assumez les tâches conve-
nues en tenant compte de la situation. 

Tâche partielle 5: Vous établissez un budget ainsi qu'un décompte des coûts et des recettes effec-
tifs du projet. 

Tâche partielle 6: Vous traitez les factures entrantes ou sortantes et/ou les transmettez aux ser-
vices compétents. Vous effectuez les tâches comptables dans le respect de la lé-
gislation et conformément aux directives de votre entreprise formatrice. 
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Indications pour la mise en œuvre 

Planifiez toutes les tâches dont vous serez responsable dans le cadre du projet dans une liste de tâches. 
Hiérarchisez les différentes tâches et fixez des délais dans votre calendrier. 
 
Ce mandat pratique peut être mise en œuvre à partir du CIE2 (semestre 2) dans le cadre d'une coopé-
ration entre lieux de formation avec les contenus élaborés dans le CIE. 
 
Organisation 

Réalisez le mandat pratique directement dans votre travail quotidien, à l'aide d'un cas concret ou d'une 
situation concrète issue de la pratique. 
 
Il vous faudra entre 120-180 minutes selon la nature du mandat pour documenter votre démarche. 
 


