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Mandat pratique Extra 
Réseaux professionels 
 
Compétences opérationnelles 

a2:  Développer et utiliser des réseaux propres au domaine commercial 
 
Situation initiale 

Profitez de ce mandat pratique pour vous informer sur les réseaux professionnels, les utiliser et 
les entretenir activement. Développez des relations de manière stratégique et utilisez le réseau-
tage de façon ciblée afin d'élargir vos perspectives professionnelles. 
 
Définition des tâches 

Tâche partielle 1: Réfléchissez aux réseaux professionnels que vous connaissez déjà ou 
que vous découvrirez dans le cadre de votre travail. Demandez conseil à 
vos collègues et échangez avec d'autres apprentis à l'école profession-
nelle ou lors des cours interentreprises. Dressez ensuite une liste des ré-
seaux professionnels que vous avez identifiés. 

Tâche partielle 2: Réfléchissez à votre parcours de formation jusqu’à présent : quelles re-
lations professionnelles avez-vous nouées jusqu’à présent qui vous ont 
particulièrement plu ? Il peut s’agir d’une personne d’une autre équipe, 
d’un autre service, de l’école professionnelle ou des cours interentre-
prises. Choisissez ensuite au moins une personne avec laquelle vous 
souhaitez approfondir vos relations. 

Tâche partielle 3: Réfléchissez à une entrée en matière appropriée pour engager la conver-
sation avec cette personne et convenez d'un rendez-vous pour échanger. 
Afin d'élargir votre réseau professionnel et de renforcer vos compétences 
en communication et en réseautage, vous pouvez aborder les sujets sui-
vants avec votre interlocuteur :  

• demander l'avis d'un spécialiste 

• demander des informations sur les possibilités de formation con-
tinue 

• discuter de ses projets professionnels 

• Recueillir des conseils et des idées pour entretenir son réseau 

Réfléchissez à la manière dont vous pourriez mener cette conversation 
pour qu'elle soit profitable aux deux parties, et à la façon dont vous sou-
haitez entretenir ce contact à long terme. 
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Tâche partielle 4: Terminez votre rapport. Faites le point sur la mise en œuvre de cet exer-
cice pratique, évaluez dans quelle mesure vous y êtes parvenu et tirez-en 
des enseignements utiles pour l'avenir. 

 
Indications pour la mise en œuvre 

Selon le stade de son parcours professionnel, certains réseaux sont plus pertinents que d'autres. 
Réfléchissez donc aux réseaux qui sont les plus adaptés à votre situation actuelle.  
Prenons également vos centres d’intérêt personnels comme point de départ pour identifier des 
réseaux potentiels. Une personne qui s’intéresse par exemple aux questions politiques trouvera 
sa place au sein d’une association à vocation politique. En revanche, une personne qui s’inté-
resse davantage aux langues étrangères dans le monde des affaires aura peut-être davantage sa 
place au sein d’une organisation qui s’engage en faveur des échanges internationaux. 
 
Organisation 

Réalisez le mandat pratique directement dans votre travail quotidien. 
Il vous faudra entre 30 et 45 minutes selon la nature du mandat pour documenter votre dé-
marche. 


